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Kemajuan teknologi komunikasi memberikan dampak yang sangat besar 

dalam mempermudah manusia untuk berkomunikasi, sehingga membantu manusia 

dalam mengerjakan suatu hal dalam segala aspek kehidupan melalui media massa. 

Peran media massa memudahkan masyarakat untuk mendapatkan sebuah informasi 

maupun hiburan semata, terutama pada media online berupa situs media sosial. 

Banyaknya jumlah pengguna situs media sosial di seluruh dunia, berguna sebagai 

saluran komunikasi untuk penyebaran informasi yang efisien. Dinas Sosial Provinsi 

DKI Jakarta merupakan instansi pemerintahan yang aktif dalam menggunakan 

media sosial khususnya Instagram. Kehadiran media sosial instagram ini berguna 

untuk mendokumentasi dan mempublikasi kegiatan yang dikelola Dinas Sosial 

Provinsi DKI Jakarta. Pembuatan karya di media sosial disebut dengan konten, 

dalam proses produksinya seorang fotografer bertanggung jawab dalam proses 

pengambilan gambar yang nantinya akan dipublikasi di Instagram Dinas Sosial 

Provinsi DKI Jakarta.  

Tujuan dari penulisan laporan akhir ini adalah menjelaskan proses produksi 

foto dokumentasi konten media sosial, menjelaskan teknik pengambilan gambar 

yang digunakan selama proses produksi dan menjelaskan hambatan dan solusi apa 

saja dalam proses produksi foto. Laporan akhir disusun berdasarkan data yang 

diperoleh pada saat melaksanakan Praktik Kerja Lapang (PKL) yang dilaksanakan 

di Dinas Sosial Provinsi DKI Jakarta, berlokasi di Jl. Gunung Sahari II No.6, RT.13/ 

RW.07, Gunung Sahari Selatan, Kemayoran, Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota 

Jakarta. Data yang didapatkan melalui data primer, data sekunder, dan instrumen. 

Teknik pengumpulan data yang digunakan yaitu observasi langsung, partisipasi 

aktif, wawancara, dan studi pustaka.  

Fotografer tenaga ahli reporter Dinas Sosial Provinsi DKI Jakarta memiliki 

tugas dan fungsi untuk membangun citra positif, dengan mendokumentasikan 

seluruh kegiatan internal dan eksternal, kemudian informasi kegiatan tersebut akan 

dipublikasikan di media sosial instagram resmi Dinas Sosial Provinsi DKI Jakarta 

untuk masyarakat. Selama proses produksi foto dokumentasi untuk media sosial 

instagram, fotografer bertanggung jawab penuh dalam tahap pra produksi, tahap 

produksi serta tahap pasca produksi. Dalam pelaksanaan tugasnya, fotografer juga 

mengalami suatu hambatan yaitu hambatan teknis dan non teknis. 
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