
1 

 

I  PENDAHULUAN 
 

1.1 Latar Belakang 

Air merupakan kebutuhan pokok bagi manusia dalam menjalani kehidupan 

sehari-hari. Kehidupan manusia sangat bergantung pada air, dan saat ini air 

merupakan salah satu sumber daya yang selalu bermanfaat bagi manusia. 

Masyarakat Boyolali memperoleh air bersih salah satunya tersalurkan dari 

Perusahaan Umum Daerah Air Minum (Perumda) Tirta Ampera Boyolali yang 

berupaya semaksimal mungkin untuk memenuhi kebutuhan pelanggan. 

Perusahaan Umum Daerah Air Minum (Perumda) Tita Ampera Boyolali 

merupakan Badan Usaha Milik Daerah (BUMD) yang difokuskan untuk 

penyediaan air bersih yang dibutuhkan oleh masyarakat umum baik untuk 

kepentingan keseharian maupun pelayanan publik. Perusahaan Umum Daerah Air 

Minum (Perumda) Tita Ampera Boyolali memberikan kontribusi terhadap 

pendapatan daerah, yakni melalui pendistribusian air bersih ke pelanggan dan 

membebankan biaya untuk setiap konsumsi air. Penjualan air bersih dilakukan 

secara kredit, artinya pelanggan dapat menggunakan konsumsi air bulan tersebut 

untuk dibayar pada bulan berikutnya. Dari penjualan air secara kredit timbul  

tagihan komersial dari pelanggan berupa piutang air. 

Piutang rekening air merupakan hak tagih Perumda yang timbul dari 

transaksi penjualan air yang akan diterima pembayarannya pada masa yang akan 

datang. Berdasarkan laporan keuangan perumda pada tahun 2021 dengan jumlah 

sebesar Rp 51.797.577.570 piutang rekening air merupakan pendapatan 

operasional yang penting bagi perumda Tita Ampera Boyolali, maka dalam 

pengelolaannya perlu diperhatikan sistem akuntansi piutang rekening air karena 

berdampak pada kelancaran penerimaan pendapatan yang digunakan untuk 

keperluan operasional Perumda. Berdasarkan uraian diatas penulis berniat untuk 

menulis Tugas Akhir dengan judul “Sistem Akuntansi Piutang Rekening Air pada 

Perumda Air Minum Tirta Ampera Kabupaten Boyolali”. 

1.2 Rumusan Masalah 

Rumusan masalah berdasarkan latar belakang diatas adalah: 

1. Fungsi apa saja yang terkait atas pengelolaan piutang rekening air pada 

Perumda Tirta Ampera Kabupaten Boyolali? 

2. Dokumen dan catatan apa saja yang digunakan atas pengelolaan piutang 

rekening air pada Perumda Tirta Ampera Kabupaten Boyolali? 

3. Bagaimanakah prosedur (flow chart) atas pengelolaan piutang rekening air 

pada Perumda Tirta Ampera Kabupaten Boyolali? 

4. Bagaimana pengendalian internal piutang rekening air pada Perumda Tirta 

Ampera Kabupaten Boyolali?  
 

1.3 Tujuan 

Pernyataan tujuan penelitian ialah pernyataan singkat dan jelas tentang tujuan 

yang akan dicapai sebagai upaya pemecahan masalah maupun memahami gejala 

(fenomena) yang dijelaskan dalam latar belakang. 

1. Menguraikan fungsi yang terkait dengan pengelolaan piutang rekening air pada 

Perumda Tirta Ampera Kabupaten Boyolali 
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2. Menguraikan dokumen dan catatan yang digunakan pengelolaan piutang 

rekening air pada Perumda Tirta Ampera Kabupaten Boyolali 

3. Menguraikan prosedur (flow chart) atas pengelolaan piutang rekening air pada 

Perumda Tirta Ampera Kabupaten Boyolali 

4. Menguraikan pengendalian internal piutang rekening air pada Perumda Tirta 

Ampera Kabupaten Boyolali? 

 

1.4 Manfaat 

Manfaat yang diharapkan dari penulisan laporan tugas akhir ini diantarnya 

sebagai berikut : 

1. Bagi Perumda Air Minum Tirta Ampera Kabupaten Boyolali 

Sebagai bahan masukan perusahaan dalam menguraikan sistem akuntansi piutang 

rekening air. 

2. Bagi Penulis 

 Menambah pengetahuan penulis baik secara teori maupun praktis sebagai 

penunjang untuk melanjutkan di dunia kerja. 

3. Bagi Pembaca 

 Sebagai bahan referensi dan literasi kepada pembaca yang terkait dengan 

piutang rekening air 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


