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PROGRAM STUDI AKUNTANSI

PEMBAYARAN UTANG DAGANG PADA PT ISS INDONESIA

Hak cipta milik IPB (Institut Pertanian Bogor)

Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IPB.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin IPB.
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PERNYATAAN MENGENAI TUGAS AKHIR DAN SUMBER
INFORMASI SERTA PELIMPAHAN HAK CIPTA

Dengan ini saya menyatakan bahwa tugas akhir dengan judul “Sistem
Akuntansi Penerimaan Tagihan dan Pembayaran Utang Dagang pada PT ISS
Indonesia” adalah karya saya dengan arahan dari dosen pembimbing dan belum
diajukan dalam bentuk apa pun kepada perguruan tinggi mana pun. Sumber
informasi yang berasal atau dikutip dari karya yang diterbitkan maupun tidak
diterbitkan dari penulis lain telah disebutkan dalam teks dan dicantumkan dalam
Daftar Pustaka di bagian akhir tugas akhir ini.

Dengan ini saya melimpahkan hak cipta dari karya tulis saya kepada Institut
Pertanian Bogor.

Bogor, Mei 2022

Riris Kharisma Fitriani
J3N119203

College of Vocational Studies
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RINGKASAN

RIRIS KHARISMA FITRIANI. Sistem Akuntansi Penerimaan Tagihan dan
Pembayaran Utang Dagang pada PT ISS Indonesia (Accounting System for Bill
Receipt and Payment of Accounts Payable at ISS Indonesia). Dibimbing oleh
ASTY KHAIRI INAYAH SYAHWANI

PT ISS Indonesia adalah salah satu perusahaan jasa terbesar yang ada di
Indonesia. PT ISS Indonesia juga tetap melakukan permintaan barang atau jasa
kepada pihak ketiga sebagai pendukung bisnisnya untuk mencapai service
excellence melalui transaksi pembelian kredit. PT ISS Indonesia sebagai pembeli
dar, pemilik utang akan menerima tagihan dan memproses lebih lanjut atas utang
dagangnya. Besarnya jumlah dan banyaknya kuantitas tagihan atas utang dagang
PT-ISS, mengharuskan proses penagihan dari pihak ketiga yang datang dipastikan
saltbaik secara nominal maupun kelengkapannya. Apabila penerimaan tagihan dan
pembayaran utang dagang tidak tepat maka dapat menyebabkan kerugian bagi
perdsahaan. Oleh karena itu, diperlukan pengelolaan, pengawasan, dan
pergendalian internal yang baik terhadap sistem akuntansi penerimaan tagihan dan
pembayaran utang dagang pada PT ISS Indonesia.

Tujuan dari penulisan tugas akhir ini adalah untuk menguraikan kebjjakan

SR

pererimaan tagihan dan pé ran utangs dagang pada, PTISS~Indonesia,
megiguraikan fungsi yang tegkaidenganpenerimaan tagihan dan pembayaran utang
dagang pada PT ISS Indones nguge@j R dokt Mﬁﬁﬁgﬁﬁﬁf M%i@énakan
pada penerimaan tagihan dan pembayaran utang dagang pada PT ISS Indonesia,
mepnguraikan prosedur dan bagan alir yang berkaitan dengan penerimaan tagihan
dar® pembayaran utang dagang pada PT ISS Indonesia, dan menguraikan penerapan
pengendalian internal terhadap penerimaan tagihan dan pembayaran utang dagang
pada PT ISS Indonesia. Praktik Kerja Lapangan dilaksanakan selama 2 bulan
dimulai dari tanggal 27 Januari 2022 sampai 25 Maret 2022 di PT ISS Indonesia
yang beralamat di JI. Jenderal Sudirman Blok J No.3, Bintaro Sektor 9, Tangsel,
Banten. Metode pengumpulan data yang digunakan diantaranya wawancara,
observasi, dokumentasi, dan studi pustaka.

Secara garis besar, kebijakan penerimaan tagihan dan pembayaran utang
dagang pada PT ISS Indonesia sudah tersedia secara tertulis dan mengacu pada ISS
Global Finance Process dan ISS Procurement Policy. Fungsi yang terkait dengan
preses penerimaan tagihan dan pembayaran PT ISS diantaranya: vendor atau pihak
ketiga, kurir, mailing, account payable dan treasury. Dokumen dan catatan yang
digunakan pada proses ini sudah sangat jelas yaitu catatan dilakukan secara
otematis pada sistem Navision dan dokumen utama yang harus ada yaitu invoice
atau faktur penagihan. Prosedur sistem penerimaan tagihan dan pembayaran utang
dagang PT ISS jelas dan sistematis dari mulai proses penerimaan dokumen tagihan
darr vendor atau pihak ketiga sampai pelunasan utang dagang oleh bagian kasir
(treasury). Sistem pengendalian internal yang telah diterapkan olen PT ISS
Indonesia telah dilaksanakan dengan cukup baik.

Kata Kunci: Penagihan, Pembayaran, Sistem Akuntansi, Utang Dagang



‘gd]| Wizl bdupy undodp Ynuag WBJOP Ul SijN3 PAIDY YNIN[ds NDJO UDIBARS YAUDISALBW UDP UBHWNWNBUIW BUDID|I ‘T

*gd| 4ofom BupA upbuiuaday unyibniaw yopij updiznbuad 'q

‘ypjosow n3ons upnofuil 3o Yy upsiinuad ‘ubtodo| ubunsnAuad ‘Yoiw|l PAILY upsiinuad ‘upijPUad ‘ubyipipuad ubbuijuaday ¥ynjun bhAuoy undinbusd ‘O

JaquIns upYIngasuaw upp upuinjuwpdusaw pdupy 1ul sijn} PAIDY Ynan|ds oo ubibogas dignbuau Bub.p|iq L

Buopun-6uopun 1BUNPUIIQ PIAID HOH

Sekolah Vokasi

College of Vocational Studies

ac
)
=
2
e
-
(Y
3
=
T
(V)
=7
7}
-
-~
c
-
v
o
-
9
=
0
=
(V)
[*}
Q
o
-

© Hak Cipta milik IPB, tahun 2022
Hak Cipta dilindungi Undang-Undang

Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa
mencantumkan atau menyebutkan sumbernya. Pengutipan hanya untuk
. kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
penulisan kritik, atau tinjauan suatu masalah, dan pengutipan tersebut tidak
merugikan kepentingan IPB.

Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya
tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin IPB.

Alsianiun [eanynouby Jobog
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Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang waijar IPB.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin IPB.




Sekolah Vokasi
College of Vocational Studies

Hak cipta milik IPB (Institut Pertanian Bogor) Boagor AaricultuBal Universit
© gor Ag Fa y

uji pada ujian Laporan Akhir : Lesia Fatma Ginoga, SE, MSi

Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang waijar IPB.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin IPB.
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Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
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a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IPB.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin IPB.

Tanggal Lulus: () § JUL 2022

Tanggal Ujian: 12 Mei 2022



