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 Humas merupakan fungsi manajemen khas yang mendukung pembinaan 

dan pemeliharaan jalur bersama antara organisasi dengan publiknya mengenai 

komunikasi, pengertian, penerimaan dan kerjasama. Humas pada instansi 

pemerintahan menjadi ujung tombak dalam memberikan informasi ataupun 

menjalin komunikasi antara publik dengan instansi pemerintah. 

 Laporan akhir ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana peran Humas 

Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Purwakarta dalam Produksi event 

Festival Budaya Nyi Pohaci Hut Purwakarta 188-51, dan mengetahui apa saja 

tahapan dalam melaksanakan Produksi event Festival Budaya Nyi Pohaci Hut 

Purwakarta 188-51, dan hambatan serta solusi yang dialami oleh Humas Dinas 

Komunikasi dan Informatika Kabupaten Purwakarta. Tempat pengumpulan data 

laporan akhir ini dilaksanakan di Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten 

Purwakarta waktu pelaksanaan terhitung sejak 12 juni s/d 2 agustus 2019. Sumber 

data untuk laporan ini menggunakan data primer, data sekunder, dan instrument. 

Teknik pengumpulan data yang dilakukan adalah observasi langsung, wawancara, 

partisipasi langsung, dan studi pustaka.  

 Humas Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Purwakarta 

melakukan tiga tahapan dalam proses melaksanakan Produksi event Festival 

Budaya Nyi Pohaci Hut Purwakarta 188-51 yaitu perencanaan, penyelenggaraan, 

dan legalitas secara berututan, dalam menjalankan tahapan pelaksanaanya Humas 

Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Purwakarta mengalami beberapa 

hambatan yaitu hambatan teknis dan non teknis. Hambatan teknis meliputi jaringan 

internet sementara non teknis ialah kekurangan Sumber Daya Manusia (SDM). 

Namun hambatan yang terjadi akan dapat diatasi dengan segera karena adanya 

solusi yang telah didapatkan. 
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