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RINGKASAN

KAISAR RENAISANCE AL-ARS. Pembuatan Video Tutorial Pengetahuan
Produk Aplikasi SilviPlus dengan Teknik Motion Graphic di PT KST (Making of
the Video Tutorial of SilviPlus Application Product Knowledge with Motion
Graphic Techniques at PT KST). Dibimbing oleh RIDWAN SISKANDAR

SilviPlus merupakan aplikasi manajemen restoran terintegrasi yang
mencakup sistem kasir pintar, monitor pesanan, kelola karyawan, analisis penjualan
dan-tontactless dining. SilviPlus berperan sebagai asisten wirausaha yang dapat
mefgelola transaksi secara pintar dan terintegrasi. Pengguna dari aplikasi ini adalah
para merchant yang telah melakukan kerjasama dengan perusahaan. Namun,
berdasarkan pengalaman tim lapangan yang berurusan langsung dengan merchant,
pengguna aplikasi SilviPlus masih dinilai kurang memiliki pengetahuan terhadap
periggunaan aplikasi dikarenakan kurangnya minat pengguna untuk membaca
mapual book yang telah disediakan perusahaan. Dari permasalahan tersebut
dibuatlah keputusan untuk membuat media pengetahuan produk dalam bentuk
video tutorial dengan teknik motion graphic. Tujuan dari pembuatan video tutorial
ini :adalah untuk menyampaikan informasi cara menggunakan aplikasi SilviPlus
kepada pengguna yaitu mercha
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tkasi Silvi ekniik m hic | dal met ang disusun
olel- Timo Fecher. Diawali deriga tathqEL é%a? Eb?d’ﬁ%drsaﬁl%ﬂ)%actlon
darrdiakhiri dengan tahap Post Production. Produk yang dihasilkan berupa 6 video
tutarial, yaitu tutorial Menambah Kategori Produk, Menambah Produk, Menambah
Karyawan, Menambah Posisi, Melihat Aktivitas Pesanan dan Melihat Invoice.
Pemilihan tutorial yang dibuat yaitu berdasarkan diskusi dengan pihak perusahaan
dan telah disetujui pihak-pihak terkait. 6 video tersebut akan dipublikasikan di
YouTube channel Flick Indonesia dan diletakkan di fitur video tutorial pada
aplikasi SilviPlus.
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