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PENDAHULUAN
Latar Belakang

55 Komunikasi dibutuhkan pada setiap aspek terutama dalam melakukan
cberbagai kegiatan ataupun aktivitas sehari-hari. Menurut Priatna (2018:1) manusia
sebagai mahluk hidup yang hidup diatas muka bumi ini selalu melakukan proses
“komunikasi, baik secara disadari oleh mereka sendiri maupun tanpa disadari.

= Konten  promosi  adalah  strategi  pemasaran  dimana  Kita
“merencanakan ,membuat,mendistribusikan konten yang mampu menarik pemirsa

U'j yang tepat sasaran kemudian mendorong mereka menjadi konsumen,karena

—pemasaran merupakan bagian yang tidak terpisahkan dari sistem promosi pada

<72 suatu perusahaan. Pemasaran dengan menggunakan komunikasi pemasaran sudah
* berkembang, ini menjadi sistem komunikasi yang sangat penting tidak saja bagi
$rodusen barang/ jasa, tetapi juga bagi para konsumennya. Kemampuan dan metode
@ promosi dalam menyampaikan informasi kepada konsumen merupakan hal yang
ipenting dan berpengaruh terhadap keberhasilan pemasaran dan pembentukan merek
Ssuatu perusahaan. Maka peran komunikasi pemasaran dalam pengelolaan sebuah
“perusahaan sangatlah penting, terlebih lagi dengan semakin maraknya persaingan
8 bisnis di segala sektor usaha. Hal ini membuat perusahaan wajib membina
Ekomunlka5| dan hubungan dengan pelanggannya supaya tetap dapat
“bertahan/retensi dan loyal terhadap produk/jasa yang ditawarkan perusahaan. Oleh
karena itu, komunikasi pemasaran tidak lagi hanya menjadi beban pemikiran divisi
j ikan menjadi tugas dan tanggung jawab selurah divisi yang

ada di dalam perusahi@an-Bisa dikataken, komunikasi pemasaranmerupakan bagian
dari solusi bisnis dafEbaken hanya-selusipemasarian helaka menurut Widyastuti
(2017:7) Manajer pemasaran atall pemasar perlu memahami manajemen
komunikasi pemasaran guna menyusun strategi komunikasi pemasaran. Dalam
menyusun strategi komunikasi pemasaran atau strategi pemasaran produk baru,
seorang pemasar atau manajer pemasaran perlu mempertimbangkan beberapa
faktor terkait pemilihan serta penentuan bauran komunikasi pemasaran yang tepat.
Komunikasi pemasaran yang terpadu adalah dorongan untuk elemen bauran
promosi, apakah itu iklan; langsung pemasaran, interaktif/internet marketing,

) 'promosi penjualan, publisitas/public relations atau penjualan pribadi,
. ~menggabungkan disiplin ilmu secara konsisten dan jelas yang memberikan dampak
" ~komunikasi maksimal. Promosi telah didefinisikan sebagai koordinasi dari semua

penjual yang diprakarsai upaya untuk mendirikan saluran informasi dan persuasi
runtuk menjual barang/jasa atau mempromosikan ide dalam upaya sistematis untuk

~maju langkah demi langkah. Komunikasi pemasaran terpadu memainkan peran

yang sangat penting dalam kemampuan dan kapasitas perusahaan untuk berinovasi

. dan keberhasilan sepenuhnya memberikan kompetitif respon melalui penawaran
~nilai tambah kepada pelanggan mereka. Di masa depan, komunikasi pemasaran
~terpadu akan menjadi kebutuhan dan bukan hanya pilihan bagi lembaga-lembaga di

dunia. Proses komunikasi pemasaran terpadu yang sangat dinamis dari titik

~“pandang holistik. Perubahan lingkungan pasar dan pemasaran adalah kekuatan
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pendorong untuk segera mengimplementasikan komunikasi pemasaran terpadu.
(Lebih lanjut dengan perkembangan teknologi informasi dan komunikasi,
~Kkomunikasi pemasaran harus mengubah arah informasi baru yang berbasis
“konsumen terfokus pada pendekatan interaktif. Komunikasi pemasaran terpadu
osebagai suatu konsep umum akan diterima sebagai pemasaran yang efektif,
ﬁdepartemen dan biro iklan sedang mengembangkan jaringan inovasi baru, media
~pembeI| promosi manajer,dan lain-lain dalam rangka untuk mencapai keberhasilan
—dalam jangka Panjang menurut Widyastuti (2017:9) Divisi marketing Law Office
_Nusylrwan and Partners menggunakan media cetak brosur untuk menjangkau
spubliknya. Melalui brosur tersebut marketing Law Office Nusyirwan and Partners

gdapat menyalurkan informasi kepada terget audiens.
n

& Rumusan Masalah

G Berdasarkan latar belakang di atas, maka beberapa masalah yang berhasil

“diidentifikasi adalah :

91) Apa tugas dan fungsi divisi Martketing yang dilakukan Law Office Nusyirwan
and partners?

) Bagaimana proses pembuatan desain promosi Law Office Nusyirwan and
Partners?

) Apa saja hambatan yang ditemui oleh Law Office Nusyirwan and partners dan

bagaimana pemecahan masalahnya?

= TUJU n \ /~1|
¢ I
Berdasarkan fUR asaléh Iel‘sebut, hﬁaka t&;daa dartlap(;ran Akhir ini
adalah: | College of Vocational Studies

1) Menjelaskan tugas dan fungsi yang dilakukan divisi marketing Law office
Nusyirwan and Partners.

2) Menjelaskan proses desain promosi Law Office Nusyirwan and Partners.

3) Menjelaskan hambatan dan solusi yang dialami oleh Law Office Nusyirwan
and Partners.



