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Komunikasi sebagai media untuk manusia dapat saling berhubungan satu 

sama lain. Komunikasi dilakukakan untuk menyampaian informasi dari 

komunikator kepada komunikan melalui media. Seiring dengan berkembangnya 

teknologi, kini komunikasi terbagi menjadi beberapa tipe, salah satunya yaitu 

komunikasi massa. Komunikasi massa merupakan komunikasi yang berlangsung 

bersifat satu arah. Komunikasi massa dan media massa saling erat kaitannya satu 

sama lain.  

Proses pengumpulan data yang digunakan untuk melengkapi laporan akhir 

ini dengan berpartisipasi secara aktif pada kegiatan Praktik Kerja Lapangan (PKL) 

di Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kuningan, yang berlokasi di 

Jalan Kartawinta, Nomor. 15 Kuningan, Kecamatan Kuningan Kabupaten 

Kuningan. Proses pengumpulan data dilakukan pada tanggal 1 Maret 2021 hingga 

2 Mei 2021. Data yang diperoleh berupa data primer dan data sekunder. Instrumen 

yang digunakan dalam proses penyusunan Tugas Akhir yaitu, daftar pertanyaan, 

handphone, flashdisk dan laptop. Teknik pengumpulan data yang dilakukan yaitu 

dengan observasi, partisipasi aktif, wawamcara, dan studi pustaka.  

Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kuningan dalam 

memproduksi suatu berita yang akan dipublikasi untuk bahan informasi 

masyarakat Kabupaten Kuningan melalui website Dinas Komunikasi dan 

Informatika Kabupaten Kuningan pada laman www.kuningankab.go.id/user. 

Berita tersebut berisikan semua kegiatan Pimpinan Daerah dari mulai hari kerja, 

yakni hari senin, selasa, rabu, kamis, jum’at maupun hari libur, yakni sabtu dan 

minggu.  Berita tersebut memuat semua kegiatan Pimpinan Daerah seperti, 

peresmian Masjid atau Mushola, membuka kegiatan bimbingan teknologi, bakti 

sosial, bahkan berkaitan dengan proses pembangunan sarana maupun prasarana 

yang sedang atau dalam proses pembangunan di Kabupaten Kuningan. Kegiatan 

peliputan tersebut dilakukan sehari empat atau lima kegiatan Pimpinan Daerah 

yang jadwalnya sudah di buat oleh pihak Forum Koordinasi Pimpinan Daerah 

Kabupaten Kuningan, kemudian diteruskan kepada Kepala Seksi Pelayanan dan 

Informasi Publik Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kuningan, yang 

selanjutnya akan di share pada group Whatsapp Preess release team.  

Proses Publikasi Berita pada website Dinas Komunikasi dan Informatika 

Kuningan terbagi menjadi tujuh tahapan. Proses publikasi berita tentu mengalami 

hambatan, berupa hambatan teknis dan non teknis, namun hambatan tersebut 

dapat diselesaikan dengan solusi terbaik. 
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