
          

PENERAPAN CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY (CSR) 

PT PLN (PERSERO) UPT CAWANG, 

JAKARTA TIMUR 

RAMA DAHLIA 

TEKNIK DAN MANAJEMEN LINGKUNGAN 

SEKOLAH VOKASI 

INSTITUT PERTANIAN BOGOR 

BOGOR 

2021 



PERNYATAAN MENGENAI LAPORAN AKHIR DAN 

SUMBER INFORMASI SERTA PELIMPAHAN HAK CIPTA 

 

Dengan ini saya menyatakan bahwa laporan akhir dengan judul “Penerapan 

Corporate Social Responsibility (CSR) PT PLN (Persero) UPT Cawang, Jakarta 

Timur” adalah karya saya dengan arahan dari dosen pembimbing dan belum 

diajukan dalam bentuk apa pun kepada perguruan tinggi mana pun. Sumber 

informasi yang berasal atau dikutip dari karya yang diterbitkan maupun tidak 

diterbitkan dari penulis lain telah disebutkan dalam teks dan dicantumkan dalam 

Daftar Pustaka di bagian akhir laporan akhir ini. 

Dengan ini saya melimpahkan hak cipta dari karya tulis saya kepada Institut 

Pertanian Bogor. 

 

Bogor, Juli 2021 

 

Rama Dahlia 

J3M118002 

  



RINGKASAN 

 
RAMA DAHLIA. Penerapan Corporate Social Responsibility (CSR) PT PLN 

(Persero) UPT Cawang, Jakarta Timur (Implementation of Corporate Social 

Responsibility (CSR) PT PLN (Persero) UPT Cawang, East Jakarta). Dibimbing 

oleh WONNY AHMAD RIDWAN. 

  

Corporate Social Responsibility (CSR) secara singkat dapat diartikan 

sebagai tanggung jawab sosial perusahaan kepada para kepentingan (stakeholder) 

sehingga CSR menjadi kewajiban perusahaan upaya meningkatkan kesejahteraan 

masyarakat dan menjaga lingkungan sosial dan lingkungan alam dimana 

perusahaab beroperasi. Sesuai dengan isi pasal 74 ayat (1) Undang-Undang 

Terbatas (UUPT) No 40 Tahun 2007 tentang Perseroan Terbatas menjelaskan 

“Perseroan yang menjalankan kegiatan usahanya di bidang yang berkaitan dengan 

sumber daya alam wajib melaksanakan Tanggung Jawab Sosial dan Lingkungan”. 

PT PLN (Persero) adalah perusahaan milik negara yang bergerak di bidang 

ketenagalistrikan baik dari mulai mengoperasikan pembangkit listrik sampai 

dengan melakukan transmisi kepada masyarakat di seluruh wilayah Indonesia. PT 

PLN (Persero) Unit Pelaksana Transmisi (UPT) Cawang merupakan salah satu 

unit pelaksanaan PLN yang berada di wilayah kerja PLN P3B Jawa-Bali. Terletak 

di jalan Mayjen Sutoyo, No 1, RW.9, Cililitan, Kec. Kramat jati, Kota Jakarta 

Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta. PT PLN (Persero) UPT Cawang memiliki 

komitmen peduli terhadap masyarakat dan lingkungan demi terciptanya kondisi 

lingkungan yang baik dan hubungan yang baik antara perusahaan dengan 

masyarakat dengan bentuk pelaksanaan program CSR setiap tahun di sekitar 

wilaayh operasional PLN. 

Tujuan dari Praktik Kerja Lapangan ini adalah menguraikan dan 

mengidentifikasi pelaksanaan program-program CSR yang dijalankan oleh PT 

PLN (Persero) UPT Cawang yang tidak terlepas dari prosedur perusahaan PT 

PLN (Persero) UPT Cawang itu sendiri serta mengidentifikasi pengaruh program 

yang dijalankan terhadap masyarakat sekitar perusahaan. Metode pengumpulan 

data yang dilakukan yaitu studi pustaka/literatur, wawancara dan diskusi teknik 

dengan karyawan perusahaan.  

Tahun 2018 hingga Tahun 2020, PT PLN (Persero) UPT Cawang telah 

melaksanakan beberapa program, CSR diantaranya bantuan sarana ibadah, 

bantuan pengentasan kemiskinan, bantuan sarana dan prasarana, bantuan 

pendidikan/pelatihan dan bantuan pelestarian alam. Program-program ini 

dilaksanakan setiap tahunnya dan adanya kegiatan monitoring atau pemantauan 

program CSR yang telah dijalankan untuk mengetahui hal-hal apa saja yang perlu 

diperbaiaki dalam program tersebut. Program-program CSR yang dijalankan PT 

PLN (Persero) UPT Cawang mempunyai pengaruh positif terhadap aspek sosial-

ekonomi berupa tingkat kepercayaan masyarakat terhadap perusahaan, pemasukan 

bagi perusahaan, dan pengaruh positif terhadap lingkungan. 

 

Kata Kunci:CSR, Program Pelaksanaan, PT PLN. 
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Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa 

mencantumkan atau menyebutkan sumbernya. Pengutipan hanya untuk 
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