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1.1 Latar Belakang

Perbankan di Indonesia memiliki peranan penting terhadap
perekonomian. Peranan tersebut terkait degan fungsinya sebagai lembaga
perantara keuangan (financial intermediary), yakni menghimpun dana dari
pihak yang kelebihan dana (surplus unit) dan menyalurkan dana pada pihak
yang kekurangan dana (deficit unit),dimana ini merupakan aktivitas utama
dari perbankan. Menurut Undang-Undang RINomor 10 Tahun 1998 tentang
Perbankan, definisi bank adalah badan usaha yang menghimpun dana dari
masyarakat dalam bentuk simpanan.

Perkembangan Teknologi Informasi dan Komunikasi (T1K) yang sangat
pesat menyadarkaggpara praktisisbahwa kebutuhan kensumen yang semakin
meluas tidak seirribaﬁg;;‘dengan kapabilitas: bank-bankcdiyIndonesia yang
terbatas, oleh selab=itl ' bank-bank-saling: berlombsa umtuk menunjukkan
kemampuan dan layanan terbaik dalam memikat konsumen daya saing antar
bank tersebut ditunjukkan dengan melakukan diversifikasi pendapatan yang
lebih mengarah ke pendapatan non bunga karena diversifikasi pada
lingkungan baru cenderung meningkatkan bagian pendapatan non-bunga (fee
based income) dalam keuntungan yang diperoleh oleh bank.

Pada dasarnya Fee Based Income digunakan untuk merevisi dan
mengendalikan cost of loanable fund sehingga pendapatan bunga menjadi
lebih optimal. Fee Based Income merupakan hasil pendapatan ke dua dari
bank umum. Fee base income diperoleh dari jasa yang diberikan kepada
nasabah. Sebagai contohkita mentransfer uang ke sesama bank atau ke
berbeda bank maka kita akandikenakan biaya berdasarkan bank yang kita
tuju.

Fee based income pada PT Bank Sumut Cabang Lubuk Pakam memiliki
produk-produk, antara lain: Sms Banking, M-banking, RTGS (Real-Time
Gross Settlement) transfer, inkaso, letter of credit, safe deposit box,giro
swasta,giro pemerintah,giro konvensional,credit card, dana pembayaran
rekening titipan (payment point), garansi bank, jual beli atau perdagangan
valuta asing, commercial paper dan traveller's check. proporsi Fee Based
income pada awal tahun 2020 mengalami peningkatan dari awal tahun hingga
akhir tahun 2020, Fee Based Income ini meningkat dengan selisin Rp
657.979.186.00 dari subtotal awal tahun Rp. 9.005.210.00 dan subtotal akhir
tahun 666.698.439.60.

pendapatan fee based pada PT Bank Sumut Cabang Lubuk Pakam pada
2015- 2019, mengalami peningkatan yang signifikan, sebagaimana yang
terdapat dalam tabel dibawah ini :



Table 1. laporan keuangan fee based income

Tahun Saldo Fee Based Income
2015 615.488.000
2016 788.698.000
2017 836.564.000
2018 684.003.000
- 2019 732.635.000

Sumber: €T Bank/Sumut
Cabang LubukPakam:(2018):

Berdasarkan tabel 1.1 diatas terlihat total bersih fee Based income pada
tahun 2015 Rp615.488.000, pada tahun 2016 sebesar Rp788.698.000, pada
tahun 2017 sebesar Rp836.564.000, pada tahun 2018 sebesar Rp684.003.000,
dan pada tahun 2019 sebesar Rp732.635.000, berdasarkan data tersebut
terlihat bahwa fee Based income pada PT Bank Sumut Cabang Lubuk Pakam
mengalami peningkatan yang sangat signifikan.

Seiring berkembangnya teknologi dan menghadapi fenomena
persaingan perbankan yang kian meningkat sehingga membuat pertumbuhan
kredit semakin menurun, maka dunia perbankan memanfaatkan
perkembangan teknologi untuk meningkatkan fee based income sebagai
sumber pendapatan. Pihak bank terutama Bank Sumut mulai menciptakan
sistem perbankan yang semakin canggih dengan didukung oleh penggunaan
telepon genggam, software pendukung dan internet sehingga memberikan
kemudahan kepada setiap nasabah dalam melakukan jasa keuangan tanpa
harus bertatap muka dan tanpa menggunakan uang tunai seperti mobile
banking.

Perlakuan akuntansi adalah bagaimana suatu transaksi atau kejadian
tersebut diperlakukan di dalam akuntansi. Untuk memperlakukan kejadian
tersebut, ada beberapa konsep yang terkait dengan perlakuan akuntansi yaitu
dengan konsep pengakuan, pengukuran, pencatatan, penyajian, dan
pengungkapan.

Penelitian ini dilakukan pada perusahaan PT Bank Sumut Cabang Lubuk
Pakam,karna PT Bank Sumut Cabang Lubuk Pakam merupakan salah satu
perusahaan yang bergerak di bidang perbankan yang melayani/menyediakan
jasa keuangan seperti: melayani kegiatan pengiriman uang (transfer),
penagihan surat- surat berharga yang berasal dari dalam kota (clearing),
penagihan surat-surat berharga yang berasal dariluar kota dan luar negeri
(inkaso), letter of credit (L/C), safe deposit box, bank card,bank garansi, bank



notes, travellers cheque dan jasa- jasa lainnya. Pendapatan yang diperoleh dari
jasa keuangan ini disebut dengan fee based ilncome. Keuntungan dari fee
based income cukup beragam sehingga membuat pihak perbankan dapat lebih
meningkatkan pendapatannya. Selain itu, produk atau jasa-jasa bank lain

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang sebagaimana telah dijelaskan di atas maka penulis

menyusun rumusan masalah yaitu:

1.

Bagaimana sistem penghimpunan Fee Based Income PT Bank Sumut Cabang
LubukPakam?

2. Bagaimana Proposi Sistem Penghimpunan Fee Based Income Pada PT Bank
Sumut Cabang Lubuk Pakam?

3. Bagaimana Pengendalian Internal pada Penghimpunan Fee Based Income
Pada PT BankSumut Cabang Lubuk Pakam?
1.3 Tujuan

1. Untuk mengetahui Sistem penghimpunan Fee Based Income PT. Bank Sumut
CabangLubuk Pakam

2. Untuk mengetahui proporsi Fee Based Income pada PT Bank SumutCabang
Lubuk Pakam

3. Untuk mengetahui pemngendalian internalpada Sistem Penghimpunan Fee
Based Income PT Bank Sumut Cabang Lubuk Pakam

1.4 Manfaat

Penuliusan tugas akhir ini diharapkan dapat memberikan manfaat untuk

berbagai pihak, antara lain :
1. Bagi Mahasiswa

Sebagai sarana untuk memperoleh informasi mengenai keadaan umum usaha
perbankan sertatercapainya hubungan kerjasama yang saling menguntungkan
antara kedua belah pihak yaitu menempatkan mahasiswa mendapatkan
pengalaman kerja.

2. Bagi Perusahaan

Sebagai bahan masukan bagi PT Bank Sumut Cabang Lubuk Pakam dan dapat
Menjadi suatu pertimbangan dalam sistem penghimpunan Fee Based Income.

3. Bagi Pembaca

Sebagai sarana untuk memperoleh informasi mengenai keadaan umum usaha

perbankan sertatercapainya hubungan kerjasama yang salingmenguntungkan
antara kedua belah pihak.
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