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VIVA.co.id merupakan sebuah portal berita online yang menghadirkan 

konten berbasis user generate content (UGC) hiburan, lifestyle dan yang disukai 

perempuan serta market place. Salah satu kanal di VIVA.co.id yaitu kanal showbiz 

menyuguhkan artikel yang inspiratif, informatif, dan menghibur. Kanal showbiz 

VIVA.co.id memberikan berbagai macam artikel menarik seperti Gosip, Film, dan 

juga Musik yang telah melewati berbagai macam proses sehingga menghasilkan 

tulisan artikel yang baik dan benar.  

Laporan Akhir ini bertujuan untuk menjelaskan karakteristik dan fungsi 

jurnalistik online serta menjelaskan proses penulisan artikel berita di kanal showbiz 

VIVA.co.id. Pengumpulan data dilakukan di kantor VIVA.co.id yang beralamat di 

Gedung tvOne, Jl. Rw. Terate II No.2, Jakarta Timur serta di rumah penulis di Jl. 

Widuri No.12 Bogor Timur. Data yang diperoleh diperoleh merupakan data primer, 

data sekunder dan instrumen sedangkan teknik pengumpulan data yang digunakan 

yaitu observasi, partisipasi aktif, wawancara dan studi pustaka. 

Setiap media massa tentunya memiliki karakteristik dan fungsinya masing- 

masing, sama halnya dengan VIVA.co.id yang memiliki karakteristik jurnalistik 

online yaitu multimedia, aktualitas, cepat, kapasitas luas, fleksibilitas, luas, 

interaktif, terdokumentasi dan hyperlinked. Adapun tujuh belas ciri-ciri bahasa 

jurnalistik yang dimiliki VIVA.co.id telah bersifat singkat, padat, sederhana, lugas, 

jelas dan lainnya. Selain itu memiliki fungsi media massa yaitu menginformasikan, 

mendidik, menghibur, memengaruhi, memberikan respon sosial, serta sebagai 

penghubung. 

Proses penulisan artikel di kanal showbiz VIVA.co.id melalui tiga tahapan 

yaitu pra produksi, produksi dan pasca produksi. Pada tahapan pra produksi reporter 

melakukan rapat redaksi, pembagian tugas melalui pesan grup maupun langsung, 

mencari bahan-bahan untuk membuat konten artikel berita dengan mencari di 

berbagai sumber seperti media sosial, liputan online, wawancara hingga website 

asing. Pada tahap produksi, reporter akan mulai menulis artikel berita dan setelah 

selesai akan dikirimkan ke email redaktur showbiz VIVA.co.id. Selanjutnya, pada 

tahap pasca produksi yang dilakukan adalah melakukan proses penyuntingan artikel 

yang telah masuk ke email oleh redaktur, pengkategorian artikel di kanal showbiz, 

publikasi artikel dan yang terakhir kegiatan monitoring artikel yang telah 

dipublikasi di portal berita VIVA.co.id. 

Selama proses penulisan artikel berita berlangsung tentunya penulis juga 

mengalami hambatan dan solusi dari setiap hambatan. Hambatan yang sering terjadi 

pada saat proses penulisan artikel yaitu seperti fasilitas laptop yang kurang 

memadai, fasilitas transpotasi untuk liputan, ketelitian dalam mengetik, kurangnya 

Sumber Daya Manusia (SDM) serta kondisi lingkungan yang kurang kondusif. 
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