
DAFTAR ISI 

DAFTAR TABEL xiii 

DAFTAR GAMBAR xiii 

DAFTAR LAMPIRAN xiii 

I PENDAHULUAN 1 

1.1 Latar Belakang 1 

1.2 Rumusan Masalah 2 

1.3 Tujuan 2 

1.4 Manfaat 3 

II TINJAUAN PUSTAKA 4 

2.1 Pengertian Penjualan 4 

2.2 Tujuan Penjualan 4 

2.3 Jenis – Jenis Penjualan 5 

2.4 Bentuk – Bentuk Penjualan 5 

2.5 Peramalan Penjualan 6 

2.6 Metode Least Square (Kuadrat Kecil) 7 

2.7 Metode ABC (Konsep Pareto) 7 

2.8 Mean Absolute Percentage Error (MAPE) 8 

III METODE 10 

3.1 Lokasi dan Waktu PKL 10 

3.2 Teknik dan Metode Penelitian 10 

IV KEADAAN UMUM PERUSAHAAN 11 

4.1 Sejarah Perusahaan 11 

4.2 Visi dan Misi Auto2000 12 

4.3 Struktur Organisasi 12 

4.1 Fungsi dan Tujuan 13 

V HASIL DAN PEMBAHASAN 17 

5.1 Peramalan Penjualan 17 

5.2 Pengelompokan Penjualan Filter Oli dengan Analisis ABC 22 

5.3 Nilai Mean Absolute Percentage Error (MAPE) Penjualan Filter Oli 

  23 

VI SIMPULAN DAN SARAN 28 

6.1 Simpulan 28 

6.2 Saran 28 

DAFTAR PUSTAKA 29 

LAMPIRAN 31 

RIWAYAT HIDUP 36 

  



DAFTAR TABEL 

1 Akurasi Peramalan Berdasarkan MAPE 9 

2 Tipe Filter Oli dan Tipe Kendaraan 17 

3 Data Penjualan Filter Oli untuk Kendaraan Tipe 15601-BZ030 17 

4 Data Penjualan Filter Oli untuk Kendaraan Tipe 90915-YZZD2-82 18 

5 Data Penjualan Filter Oli untuk Kendaraan Tipe 90915-YZZE1-82 19 

6 Data Penjualan Filter Oli untuk Kendaraan Tipe 04152-YZZA6-82 20 

7 Data Penjualan Filter Oli untuk Kendaraan Tipe 04152-YZZA1 20 

8 Hasil Peramalan Penjualan Filter Oli Tahun 2021 21 

9 Hasil Pengelompokan Penjualan Filter Oli dengan Analisis ABC 23 

10 Penjualan Filter Oli Mobil Tipe 15601-BZ030 23 

11 Penjualan Filter Oli Mobil Tipe 90915-YZZD2-82 24 

12 Penjualan Filter Oli Mobil Tipe 90915-YZZE1-82 25 

13 Penjualan Filter Oli Mobil Tipe 04152-YZZA6-82 25 

14 Penjualan Filter Oli Mobil Tipe 04152-YZZA1 26 

 

DAFTAR GAMBAR 

1 Gambar 1 Logo Auto2000 11 

2 Gambar 2 Struktur Organisasi Auto2000 Kediri Hasanudin 13 

3 Gambar 3 Diagram Penjualan Filter Oli 2016 - 2021 22 

 

DAFTAR LAMPIRAN 

1 Lampiran 1 Display Stock Movement TDMS 31 

2 Lampiran 2 Faktur Suku Cadang 32 

3 Lampiran 3 Surat Pesanan Suku Cadang 33 

4 Lampiran 4 Faktur Service 34 

5 Lampiran 5 Produk Filter Oli 35 

6 Lampiran 6 Foto Bersama Karyawan Auto2000 Kediri Hasanudin 36 

 


