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Proses pembuatan berita pada website merupakan hal yang penting dalam 

menyebarkan informasi secara update dan valid kepada khalayak umum 

khususnya masyarakat Kota Bekasi. Berita online sendiri saat ini menjadi 

alternatif untuk para khalayak umum khususnya masyarakat Kota Bekasi dalam 

mendapatkan informasi mengenai kondisi atau keadaan Kota Bekasi secara 

terkini. Dinas Komunikasi, Informatika, Statistik dan Persandian 

(Diskominfostandi) Kota Bekasi merupakan perangkat daerah yang berfungsi 

sebagai sarana dalam menyebarkan informasi kepada masyarakat luas di Kota 

Bekasi. 

Tujuan dan rumusan masalah dari Laporan Akhir ini yaitu menjelaskan 

karakteristik berita pada website bekasikota.go.id, menjelaskan proses pembuatan 

berita pada website bekasikota.go.id, menjelaskan hambatan dan solusi yang 

dalam membuat berita pada website bekasikota.go.id. Penulisan Laporan Akhir ini 

berdasarkan hasil Praktik Kerja Lapangan (PKL) di Diskominfostandi Kota 

Bekasi. Berlokasi di Jl. Jenderal Ahmad Yani No.2, RT.004/RW.016, Kayuringin 

Jaya, Kota Bekasi. Terhitung sejak tanggal 01 Maret sampai 03 Mei 2021. Data 

primer diperoleh dari wawancara, sedangkan data sekunder diperoleh dari data 

lembaga dan data referensi. Instrumen data yaitu daftar pertanyaan wawancara 

berupa alat tulis dan laptop serta alat penyimpan catatan berupa video dan gambar 

yaitu telepon genggam. 

Berita pada website bekasikota.go.id memiliki karakteristik tersendiri. Pada 

umumnya berita pada website bekasikota.go.id mengandung jenis berita dominan 

softnews. Terdapat empat kategori berita pada website bekasikota.go.id yaitu 

Pemerintahan, Kebijakan Pemerintahan, Pembangunan Kota, dan Kemasyarakatan. 

Berita tersebut ditulis menggunakan bahasa jurnalistik serta menggunakan gaya 

dan kaidah penulisan di media online. 

Proses pembuatan berita pada website bekasikota.go.id meliputi tiga tahap 

yaitu tahap pengumpulan data (peliputan), tahap penulisan berita (merancang 

tulisan dari hasil liputan), dan tahap penyuntingan berita (editing berita sebelum 

berita diunggah). Sistem kerja reporter website bekasikota.go.id meliputi surat 

perintah, instruksi dan arahan. 

Hambatan dalam pembuatan berita meliputi hambatan teknis dan non teknis. 

Hambatan teknis berupa gangguan sinyal internet yang tidak stabil dan 

keterbatasan dalam penggunaan handphone. Hambatan non teknis berupa 

terbatasnya jumlah reporter dan kurangnya informasi yang diperoleh. Solusi  

untuk hambatan teknis yaitu menggunakan wifi portable dan membawa pengisi 

daya portable (powerbank). Solusi untuk hambatan non teknis menambah Sumber 

Daya Manusia (SDM) dan melaporkan atau menulis berita sejujur-jujurnya. 
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