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I PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Seiring dengan perkembangan zaman, persaingan dalam dunia bisnis
semakin ketat. Keberadaan dan kelangsungan kehidupan perusahaan sangat
bergantung dan ditentukan oleh sikap masyarakat terhadap lembaga yang
bersangkutan. Hal ini dikarenakan perusahaan hanya dapat hidup, tumbuh serta
berkembang didalam masyarakat dengan dukungan masyarakat. Program yang
dapat menjadi sarana komunikasi masyarakat dengan perusahaan, salah satunya
adalah tanggung jawab sosial perusahaan.

Kegiatan CSR dapat membangun citra perusahaan dan dapat dilakukan
secara kontinyu demi menjaga stabilitas citra perusahaan dan mencegah Kkrisis
perusahaan. Tanggung jawab sosial dan lingkungan atau Corporate social
responsibility adalah komitmen perusahaan atau dunia bisnis untuk berkontribusi
dalam pengembangan ekonomi yang berkelanjutan dengan memperhatikan
tanggung jawab sosial perusahan dan menitikberatkan pada keseimbangan antara
perhatian terhadap aspek ekonomi, sosial, dan lingkungan (Untung dan Hendrik
2009).

Program CSR mgssas est enusahga ertunebuhan dan
keberlanjutan perusaf S RI% %V elalnkan
suatu strategi dalam“ Ao PEEsH B AT HaKARRs komitmen
perusahaan untuk menaukung terciptanya pembangunan berkelanjutan. CSR
merupakan bentuk kontribusi perusahaan untuk keberlangsungan kehidupan
masyarakat di sekitarnya, baik secara sosial, ekonomi dan lingkungan
masyarakat (Risaldi et al. 2016).

PT Angkasa Pura | Bandara Internasional Jenderal Ahmad Yani memiliki
tanggung jawab sosial lingkungan sejak awal berdiri sesuai dengan peraturan
yang berlaku. Tujuan CSR yang dilakukan dengan memperhatikan Undang-
Undang No 40 tahun 2007 tentang Perseroan Terbatas. Selain itu, sesuai dengan
Peraturan Menteri BUMN PER-02/MBU/04/2020 bahwa Badan Usaha Milik
Negara melakukan program kemitraan dan bina lingkungan. Salah satu program
CSR PT Angkasa Pura | Bandara Internasional Jenderal Ahmad Yani yaitu bina
lingkungan Kampoeng Djadoel.

=
(V)

Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang diatas, maka terdapat beberapa rumusan

= masalahyang dikaji yaitu:
T> 1. Bagaimana pelaksanaan penerapan program bina lingkungan PT Angkasa

Pura | Bandara Internasional Jenderal Ahmad Yani di Kampoeng Djadoel
KotaSemarang?

2. Bagaimana persepsi dan kepuasan masyarakat Kampoeng Djadoel terhadap
program bina lingkungan PT Angkasa Pura | Bandara Internasional Jenderal
Ahmad Yani?
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3. Apa saja faktor pendukung dan faktor penghambat pelaksanaan program bina
lingkungan PT Angkasa Pura | Bandara Internasional Jenderal Ahmad Yani di
Kampoeng Djadoel Kota Semarang?

1.3 Tujuan

Kegiatan Praktik Kerja Lapangan (PKL) memiliki beberapa tujuan,
diantaranya, yaitu:
@1. Menguraikan pelaksanaan penerapan bina lingkungan PT Angkasa Pura |
Bandara Internasional Jenderal Ahmad Yani di Kampoeng Djadoel Kota
&  Semarang.

2 2. Mengidentifikasi persepsi dan kepuasan masyarakat Kampoeng Djadoel
T terhadap program bina lingkungan PT Angkasa Pura | Bandara Internasional
5 Jenderal Ahmad Yani.

= 3. Mengidentifikasi faktor pendukung dan penghambat pelaksanaan program bina
; lingkungan PT Angkasa Pura | Bandara Internasional Jenderal Ahmad Yani di
w Kampoeng Djadoel Kota Semarang.

5

2

€ 1.4 Ruang Lingkup R

g Ruang lingkup (@574 Selkelah-Molasir as
) Rura | Bandara Intd — & Cejve _&F‘Wca\ﬁ’ﬁ'nﬂ]eg?ﬂwé@gram bina
& lingkungan Kampoeng Djadoel, persepsi dan kepuasan masyarakat Kampoeng
; Djadoel terhadap program bina lingkungan serta faktor pendukung dan
‘g penghambat program bina lingkungan Kampoeng Djadoel.
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