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PERNYATAAN MENGENAI LAPORAN AKHIR DAN 

SUMBER INFORMASI SERTA PELIMPAHAN HAK CIPTA 

Dengan ini saya menyatakan laporan akhir berjudul Pengembangan Unit 

Bisnis Frozen Yoghurt Pada KPSBU Lembang benar karya saya dengan arahan 

dari komisi pembimbing dan belum diajukan dalam bentuk apa pun kepada 

perguruan tinggi mana pun. Sumber informasi yang berasal atau dikutip dari 

karya yang diterbitkan maupun tidak diterbitkan dari penulis lain telah disebutkan 

dalam teks dan dicantumkan dalam Daftar Pustaka di bagian akhir laporan akhir 

ini. 

Dengan ini saya melimpahkan hak cipta dari karya tulis saya kepada 

Institut Pertanian Bogor. 
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Lembang. Business Development of Frozen Yoghurt at KPSBU Lembang. 

Dibimbing oleh D. IWAN RISWANDI. 

 

Bahan pangan yang dikonsumsi untuk memenuhi kebutuhan gizi pada tubuh 

adalah susu sapi. Saat ini konsumen cenderung memilih produk olahan dari susu 

yang terbilang instant, menarik dan mudah untuk didapatkan dipasar. Semakin 

meningkatnya kesadaran masyarakat akan hidup sehat, masyarakat semakin bisa 

menilai mana produk yang sehat mana yang tidak. Yoghurt merupakan salah satu 

produk olahan susu yang enak, memiliki kandungan gizi yang tinggi dan sehat 

untuk dikonsumsi. Yoghurt merupakan susu yang difermentasikan dengan rasa 

khas asam yang dimilikinya. Yoghurt produk rendah lemak dan kalori yang tidak 

menyebabkan kegemukan itu karena, kandungan yang ada pada yoghurt adalah 

asam laktat yang baik bagi pencernaan dan cocok bagi tubuh yang ingin 

menurunkan berat badan. Pada era ini konsumsi menginginkan produk yang baru 

dan menarik. Frozen yoghurt adalah produk baru yang belum terjual secara 

komersial di pasaran. 

Tujuan Kajian Pengembangan Bisnis ini, untuk merumuskan ide 

pengembangan bisnis frozen yoghurt pada KPSBU Lembang. Kajian 

pengembangan bisnis ini disusun berdasarkan hasil Praktik Kerja Lapangan  

(PKL) pada KPSBU yang berlokasi di Jl. Kayu Ambon No. 38, Lembang, 

Kabupaten Bandung Barat, Jawa Barat. Pelaksanaan PKL dilaksanakan selama 12 

minggu dimulai sejak 20 Januari 2020 hingga 11 April 2020. Jenis data yang 

digunakan dalam penulisan Kajian Pengembangan bisnis ini meliputi 2 jenis data, 

yaitu data primer dan data sekunder. Data primer diperoleh secara langsung 

melalui wawancara dan diskusi terhadap pihak-pihak perusahaan, seperti Staf , 

karyawan dan pelanggan, serta melakukan praktik langsung kegiatan praktik di 

lapangan. Data sekunder merupakan data yang diperoleh secara tidak langsung 

dari studi literatur yang berkaitan dengan KPB ini, seperti data statistik dari buku, 

laporan Praktik Kerja Lapangan, dan internet. Metode analisis yang digunakan 

dalam Kajian Pengembangan Bisnis ini terdiri dari metode deskriptif dan metode 

kuantitatif. Metode deskriptif yang digunakan meliputi analisis Matriks IE. 

Sedangkan metode kuantitatif yang digunakan ialah analisis pendapatan usahatani 

meliputi analisis laba rugi dan analisis R/C ratio. 

 

Kata kunci: KPSBU Lembang, matriks IE, pengembangan produk, frozen  

yoghurt 
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Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan 

atau menyebutkan sumbernya. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, 

penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau 

tinjauan suatu masalah, dan pengutipan tersebut tidak merugikan kepentingan 

yang wajar IPB. 

 
 

Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini 

dalam bentuk apa pun tanpa izin IPB. 



PENGEMBANGAN BISNIS FROZEN YOGHURT PADA KPSBU 

LEMBANG 

 

 

 

 

 

 

 

 
INTAN AYU ISWARA 

 

 

 

 

 

 

 

 
Laporan Akhir 

Sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar 

Ahli Madya pada 

Program Studi Manajemen Agribisnis 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
PROGRAM STUDI MANAJEMEN AGRIBISNIS 

SEKOLAH VOKASI 

INSTITUT PERTANIAN BOGOR 

BOGOR 

2020 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Penguji pada laporan akhir : Dr. Ir. Popong Nurhayati, M.M. 



Judul Laporan Akhir : Pengembangan Bisnis Frozen Yoghurt pada KPSBU 

Lembang 

Nama : Intan Ayu Iswara 

NIM : J3J217479 

 

 

 

 

Disetujui oleh 

Pembimbing 

 
Pembimbing : Dr. Drs. D. Iwan Riswandi, S.E., M.Si. 

 

 

 

 

 

Diketahui oleh 

 

 

Ketua Program Studi : Dr.Ir.Anita Ristianingrum, M.Si 

NIP. 19671241993022000 

 

 

 

Dekan SV IPB : Dr. Ir. Arief Darjanto, Dip.Ag.Ec., M.Ec 

NIP. 196106181986091001    

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Tanggal Ujian: 07 Agustus 2020 Tanggal Lulus :01 Oktober 2020


