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PERNYATAAN MENGENAI LAPORAN AKHIR DAN 

SUMBER INFORMASI SERTA PELIMPAHAN HAK CIPTA 
 

Dengan ini saya menyatakan laporan tugas akhir yang berjudul “Pembuatan 

Aplikasi Monitoring Kalender Event untuk Departemen Customer Relation 

PT.Toyota Astra Motor” merupakan karya saya dengan arahan dosen pembimbing 

dan belum diajukan dalam bentuk apa pun kepada perguruan tinggi mana pun. 

Sumber informasi yang berasal atau dikutip dari karya yang diterbitkan maupun 

tidak diterbitkan dari penulis lain telah disebutkan dalam teks dan dicantumkan 

dalam Daftar Pustaka di bagian akhir laporan ini. 

Dengan ini saya melimpahkan hak cipta dari laporan tugas akhir yang saya 

buat ini kepada Institut Pertanian Bogor. 
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RINGKASAN 
 

DIAZ FADILAH. Pembuatan Aplikasi Monitoring Kalender Event untuk 

Departemen Customer Relation PT Toyota Astra Motor. The Development of 

Calendar Based Event Monitoring Application for Customer Relation Department 

of PT.Toyota Astra Motor.  Dibimbing oleh DEAN APRIANA RAMADHAN. 

 

PT Toyota Astra Motor merupakan perusahaan yang bergerak di bidang 

otomotif khususnya mobil. PT Toyota Astra Motor terdiri dari divisi-divisi dan 

departemen-departemen yang memiliki tugas dan kewajiban masing-masing  

 Salah satu departemen yang ada di PT Toyota Astra Motor adalah 

departemen customer relation. Pembuatan aplikasi monitoring kalender event ini 

berfungsi untuk memudahkan staff departemen customer relation untuk 

memanajemen event-event yang ada di Toyota. Aplikasi yang dibuat akan memiliki 

fungsi untuk menampilkan daftar event, membuat event, menyunting event, 

menghapus event, menampilkan daftar kategori dan divisi/departemen, membuat 

kategori, menyunting kategori, menghapus kategori, membuat divisi/departemen, 

menyunting divisi/departemen, menghapus divisi/departemen, mencari event, 

mengubah navigasi tahun, menampilkan informasi event per bulan, login, logout, 

menampilkan daftar tautan akses, membuat tautan akses, menyunting tautan akses, 

menghapus tautan akses, mengecek permission key tautan akses, meng-export 

daftar event menjadi pdf, meng-export daftar event menjadi excel, meng-export 

daftar event ke dalam Google Calendar, meng-export data per event menjadi pdf, 

meng-export data per event menjadi ics, mengirimkan file pdf data per event melalui 

email, mengirimkan file ics data per event melalui email, dan mengubah jumlah 

event yang ditampilkan. Pengerjaan aplikasi ini merupakan permintaan dari client 

yaitu, departemen customer relation di PT Toyota Astra Motor. 

 
Kata kunci: event, informasi, prototipe, web 
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© Hak Cipta milik IPB, tahun 2020  

Hak Cipta dilindungi Undang-Undang 

 

Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan atau 

menyebutkan sumbernya. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, 

penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik, atau 

tinjauan suatu masalah; dan pengutipan tersebut tidak merugikan kepentingan yang 

wajar IPB 

 

Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini 

dalam bentuk apa pun tanpa izin IPB 
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