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RINGKASAN

=SIFA NANDADHIRA MELATI WARSA P. Peran Subbidang Pengelolaan
‘omunikasi dan Informasi Publik Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Batam.
he Role of Sub-sector of Communication Management and Public Information of
Jepartment Communication and Information Batam City. Dibimbing oleh HUDI
ANTOSO

Melihat pentingnya informasi pada era sekarang, VYaitu sebagai
enerangan, pemberitahuan, kabar, atau berita tentang sesuatu, tentu informasi
Iseifap instansi atau perusahaan dikelola oleh bagian sendiri. Bagian yang
1em;]elola untuk instansi pemerintah biasanya adalah bidang Komunikasi dan
\farmasi Publik. Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Batam Khususnya
lesia center Kota Batam merupakan media center terbaik Nasional kategori
algrpaten/kota, penghargaan diperoleh media center Kota Batam atas kontribusi
erga dan informasi terbanyak. Berita dan informasi tentunya dibuat dan
ipeblikasi oleh bidang komunikasi dan informasi publik, khususnya pada

_Uidang Pengelolaan Komunikasi dan Informasi Publiknya.

w Tujuan laporan akhir ini adalah untuk menjelaskan peran Subbidang
e@elolaan Komunikasi dan Informasi Publik di Dinas Komunikasi dan
1fermatika Kota Batam, juga menjelaskan sistem pengolahan dan penyediaan

ikasiy dan informat Batam, serta hambatam

@I Ih MK R lakhir ini disusun

k P ang dilaksanakan

3 n Ing gm%yi\?@aéé%a%ﬂl yang {%gralamat di Jalan

u Putri No.l1, Teluk Tering, Kec. Batam, Kota Batam, Kepulauan Riau

dilaksanakan mulai tanggal 17 Juni sampai dengan 9 Agustus tahun 2019.

Ik pengumpulan data yang dilakukan dalam proses penyusunan laporan akhir
1iGdalah observasi, partisipasi langsung, wawancara, dan studi pustaka.

— Simpulan dari laporan akhir ini adalah subbidang pengelolaan
omunikasi dan informasi publik bertanggung jawab terhadap penyediaan dan
engelolaan informasi yang sangat berhubungan dengan media center Kota Batam,
orta media monitoring berita terkait Kota Batam dan juga analisis citra Kota
\atam, yang sebenarnya lebih dalam dilakukan oleh humas Pemerintahan Kota
atam. Penyediaan dan pengelolaan informasi terdiri dari mengumpulkan

1formasi, mengolah informasi, monitoring evaluasi, dan menyebarluaskan
1formasi.

.ata Kunci : informasi publik, monitoring, pengelolaan komunikasi
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