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Komunikasi adalah penyampaian pesan dari komunikator kepada 

komunikan, dimana keduanya berperan penting untuk mendapatkan informasi 

yang efektif. Komunikasi banyak bentuknya, salah satu bentuk dari komunikasi 

adalah komunikasi massa. 

Komunikasi massa adalah penyampaian pesan melalui media massa yang 

mempunyai sifat luas serta menyeluruh. Media massa terdiri dari penyiaran di 

televisi, radio, majalah, surat kabar, dan portal berita online yang dapat 

menyebarkan informasi beragam secara luas kepada publik dengan tujuan untuk 

menghibur, menginformasikan, serta membujuk komunikan. Komunikasi massa 

dibagi menjadi dua bagian, yaitu media cetak dan media elektronik. Media 

elektronik merupakan media yang digemari oleh semua kalangan pada saat ini, 

maka dari itu perpindahan media cetak ke media online tidak dapat dihindari 

karena media online memiliki jangkauan yang lebih luas, lebih cepat, dan mudah 

diakses oleh masyarakat. 

Liputan6.com merupakan salah satu portal berita online di Indonesia. 

Keberadaannya di Indonesia sejak Agustus 2000 telah diterima dan mendapatkan 

pengakuan oleh masyarakat. Liputan6.com membahas beragam berita, mulai dari 

kesehatan, showbiz, bola, fashion, kuliner, teknologi, hobi,  dan lain sebagainya. 

Wartawan Liputan6.com memiliki peran dan fungsinya masing-masing 

sesuai dengan peraturan yang telah ditetapkan. Wartawan kanal Tekno 

Liputan6.com memiliki tiga peran, yaitu sebagai penafsir dan interpreter yang 

artinya wartawan kanal Tekno Liputan6.com selalu mencari tahu lebih dalam 

mengenai berita yang akan ditulis, sebagai penyampai dan penyebar informasi 

atau disseminator dengan tujuan untuk mengedukasi masyarakat melalui berita 

yang dipublikasikan. Peran oposisi yaitu sebagai penyeimbang atau penengah 

untuk masyarakat yang tidak setuju dengan pemerintah. Wartawan kanal Tekno 

Liputan6.com juga memiliki fungsi antara lain, fungsi menghibur, informatif, 

kontrol, interpretatif dan direktif, regeneratif, pengawalan hak-hak warga, 

ekonomi, dan fungsi swadaya. 

Wartawan Liputan6.com mempunyai tiga tahapan penulisan berita online. 

Pertama, tahapan pra penulisan diantaranya melakukan briefing sebelum 

melakukan liputan ke suatu acara, melakukan wawancara dengan narasumber, 

serta melakukan pengumpulan data. Tahap penulisan terdiri dari piramida 

terbalik, naskah berita dan bahasa jurnalistik. Pasca penulisan merupakan tahap 

akhir dari proses penulisan yang meliputi editing, distribusi dan evaluasi. 

Wartawan Tekno Liputan6.com memiliki beberapa hambatan selama 

melakukan penulisan berita online, hambatan tersebut terdiri dari hambatan teknis 

dan non teknis. Hambatan tersebut memiliki solusi yang dapat digunakan untuk 

menangani kesulitan yang terjadi selama proses penulisan berlangsung. 
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