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PERNYATAAN MENGENAI LAPORAN AKHIR DAN 

SUMBER INFORMASI SERTA PELIMPAHAN HAK CIPTA 

 
Dengan ini saya menyatakan laporan akhir “Pemanfaatan Media Online 

dalam Memperluas Pemasaran Susu pada Bahro Milk Jakarta Timur” adalah karya 

saya dengan arahan dari dosen pembimbing dan belum diajukan dalam bentuk apa 

pun kepada perguruan tinggi mana pun. Sumber informasi yang berasal atau 

dikutip dari karya yang diterbitkan maupun tidak diterbitkan dari penulis lain telah 

disebutkan di teksdan dicantumkan dalam Daftar Pustaka di bagian akhir laporan 

akhir. 

Dengan ini saya melimpahkan hak cipta dari karya tulis saya kepada Institut 

Pertanian Bogor. 
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RINGKASAN 

SHAFA PUTRI CHAERUNNISA. Pemanfaatan Media Online dalam 

Memperluas Pemasaran Susu pada Bahro Milk Jakarta Timur. Online Media 

Utilization for Expanding Milk Market at Bahro Milk East Jakarta. Dibimbing 

oleh DWI SADONO. 

Peternakan merupakan bagian dari sektor pertanian yang dapat mendukung 

perekonomian menjadi salah satu mata pencarian penduduk Indonesia. Bahro Milk 

menjadi usaha yang berkembang pesat khususnya di Jakarta Timur memiliki 

produk susu pasteurisasi dan susu murni. Produksi susu Bahro Milk memiliki 

ketersediaan bahan baku susu sangat melimpah namun permintaan terhadap 

produk tersebut masih sangat rendah sehingga menyebabkan penumpukan produk 

pada perusahaan sehingga tidak stabil dikarenakan tidak adanya pasar yaitu 

kurangnya kegiatan pemasaran hanya dilakukan langsung dengan pembeli datang 

ke tempat Bahro Milk untuk melakukan pembelian serta menggunakan media 

sosial Instagram dengan mengupload foto produk tanpa caption dan kurang 

menarik perhatian konsumen sehingga belum adanya pembelian yang dilakukan 

secara online dan pemasaran belum terlaksana secara optimal. Dengan adanya 

pengembangan bisnis menggunakan media online dengan media sosial dan 

marketplace sebagai media pemasaran baru untuk meningkatkan penjualan 

produk. 

Metode yang digunakan dalam kajian pengembangan bisnis ini adalah aspek 

non finansial dan aspek finansial. Aspek non finansial terdiri aspek produk, aspek 

pemasaran, aspek produksi, aspek organisasi dan manajemen, aspek sumber daya 

manusia dan aspek kolaborasi, sedangkan aspek finansial meliputi analisis laba 

rugi, analisis R/C ratio, dan analisis anggaran parsial. Data yang didapat 

merupakan data primer dan data sekunder. 

Berdasarkan analisis aspek finansial yang telah dilakukan dengan R/C ratio 

setelah dilakukan pengembangan adalah 1,23. Kajian ide bisnis ini layak untuk 

dilaksanakan. Keuntungan tambahan yang akan didapatkan perusahaan adalah 

sebesar Rp41.915.280 per tahun. Perencanaan tahapan pengembangan bisnis ini 

menggunakan metode CPM. Aktivitas yang dilakukan pada pengembangan bisnis 

ini meliputi identifikasi masalah, perencanaan konsep media online, perencanaan 

finansial, perencanaan tenaga kerja, perencanaan sarana dan peralatan, pembuatan 

akun, pelaksanaan pemasaran menggunakan media online, dan evaluasi. Tahapan 

pengembangan bisnis ini berlangsung selama 75 hari. 

 

Kata kunci : Bahro Milk, pemasaran media online, marketplace. 
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Hak Cipta dilindungi Undang-Undang 

Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan atau 

menyebutkan sumbernya. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, 

penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik, atau tinjauan suatu 

masalah, dan pengutipan tersebut tidak merugikan kepentingan IPB. 

Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini 

dalam bentuk apa pun tanpa izin IPB. 
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