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Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IPB.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin IPB.
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PERNYATAAN MENGENAI LAPORAN AKHIR DAN
SUMBER INFORMASI SERTA PELIMPAHAN HAK CIPTA

Dengan ini saya menyatakan bahwa laporan akhir dengan judul “Optimalisasi
Digital Marketing melalui Media Sosial Instagram pada Serenity Farm Lembang
Kabupaten Bandung Barat” adalah karya saya dengan arahan dari dosen
pembimbing dan belum diajukan dalam bentuk apa pun kepada perguruan tinggi
mana pun. Sumber informasi yang berasal atau dikutip dari karya yang diterbitkan
maupun tidak diterbitkan dari penulis lain telah disebutkan dalam teks dan
dicantumkan dalam Daftar Pustaka di bagian akhir laporan akhir ini.

Dengan ini saya melimpahkan hak cipta dari karya tulis saya kepada Institut
Pertanian Bogor.

Bogor,  Juli 2022

Gesang Baktias Citra Bella
J3J119099

College of Vocational Studies



RINGKASAN

GESANG BAKTIAS CITRA BELLA. Optimalisasi Digital Marketing melalui
Media Sosial Instagram pada Serenity Farm Lembang Kabupaten Bandung Barat.
Optimizing of Digital Marketing through Instagram Social Media at Serenity Farm
Lembang West Bandung Regency. Dibimbing oleh ELANG ILIK
MARTAWIJAYA.

Indonesia merupakan negara agraris yang kaya akan sumber daya alam
terutama hasil pertanian seperti tanaman hortikultura. Serenity Farm merupakan
salah satu perusahaan yang bergerak di bidang pertanian khususnya produksi
tanaman hortikultura yang berlokasi di Kampung Cijerokaso Wetan, Jalan
Maribaya Timur, No. 95, Desa Cibodas, Kecamatan Lembang, Kabupaten Bandung
Barat. Beberapa sayuran yang menjadi komoditas utama pada perusahaan ini yaitu
baby buncis kenya, tomat beef, beetroot dan horenso.

Tujuan penulisan kajian pengembangan bisnis ini yaitu (1) Merumuskan
rencana pengembangan bisnis pada Serenity Farm melalui analisis SWOT; (2)
Menyusun rencana pengembangan bisnis berupa optimalisasi digital marketing
melalui media sosial Instagram pada Serenity Farm dengan metode Business Model
Canvas (BMC); (3) Menganalisis aspek finansial menggunakan cashflow, laporan
laba rugi serta R/C ratio dari kajian pengembangan bisnis yang dilakukan.

Rumusan ide pengembangan bisnis ini diambil berdasarkan hasil identifikasi
faktor internaldameksternal pada analisis. SWOT _Serenity Farm dan didapatkan
alternatif strateg=yaitu._berupa " WO~ (Weakness-Oppertunity). Serenity Farm
memiliki kelemasan” yaity, Kegiatap fpromesi-dan pemasaran secara online belum
dilakukan secara optimal. Sedangkan peluang yang terdapat pada Serenity Farm
yaitu perkembangan teknologi, pengguna media sosial semakin meningkat dan
semakin berkembangnya digital marketing. Media sosial yang digunakan untuk
menerapkan digital marketing pada perusahaan ini yaitu Instagram. Berdasarkan
analisis finansial yang dilakukan, pengembangan bisnis ini dapat dikatakan layak
dengan NPV lebih besar dari nol yaitu Rp138.226.530, IRR lebih besar dari tingkat
suku bunga BI yaitu sebesar 85%, Net BC lebih besar dari 1 yaitu 5,28, Gross B/C
lebuh besar dari 1 yaitu 1,02 dan payback period sebesar 2,01 atau 2 tahun kurang
dari umur bisnis. Terjadi peningkatan nilai R/C ratio yang sebelumnya sebesar 1,11
menjadi 1,41. Laba bersih yang dihasilkan pada analisis laporan laba rugi juga
mengalami peningkatan menjadi Rp285.733.702 yang didapatkan karena adanya
kenaikan penjualan setelah dilakukan pengembangan bisnis.

Pengembangan bisnis tersebut dapat menjadi peluang perusahaan untuk
memperluas jangkauan pemasaran serta untuk branding perusahaan agar dapat
meningkatkan penjualan. Jenis konten serta kualitas foto atau video yang diunggah
perlu diperhatikan agar tampilan akun media sosial Instagram perusahaan terlihat
lebih menarik dan profesional. Penentuan jadwal dan konsistensi pengunggahan
konten juga penting karena dapat berpengaruh pada jumlah insight yang akan
dihasilkan.

Kata kunci : analisis SWOT, digital marketing, instagram, hortikultura, Serenity
Farm.



*gd| u1zi bdupy undopdp ynjuaq WB|OP 1Ul SN BAIDY YNIn|as NDID UDIBDYDS YoAupgiadwau uPp ubyunwniuaw BupID|I T

*dd| 1ofom BupA upbuiuaday unyibniaw Hoplj undijnbuad *q

‘yojpspW N3N UBNB(UI} NP YiLIY upsiinuad ‘uptodp| upunsnAuad ‘Yoiwjl ALY upsiinuad ‘ubiiEuad ‘Ubyipipuad upbuijuaday ¥ynjun bAupy updinbuad ‘O

Buopun-buopun 1BUNpUIIQ PIAID YOH

:1aqUINS UDYINCRAUSL UDP UBYLUNULIUSW PAUD} 1Ul SIjN3 PAIDY Ynin[as nbjo upibogas dignbuau BUDID|I ‘|

Sekolah Vokasi

College of Vocational Studies

(10B0g uejueniad Inmsul) gdidinw exdio yen (O)

© Hak Cipta milik IPB, tahun 2022
Hak Cipta dilindungi Undang-Undang
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— Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa
mencantumkan atau menyebutkan sumbernya. Pengutipan hanya untuk
keEntingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
pe@'lisan kritik, atau tinjauan suatu masalah, dan pengutipan tersebut tidak
merugikan kepentingan IPB.

— Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya
tulisini dalam bentuk apa pun tanpa izin IPB.
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Judul Laporan Akhir : Optimalisasi Digital Marketing melalui Media Sosial
Instagram pada Serenity Farm Lembang Kabupaten
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