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Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IPB.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin IPB.
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PERNYATAAN MENGENAI LAPORAN AKHIR DAN
SUMBER INFORMASI SERTA PELIMPAHAN HAK CIPTA

Dengan ini saya menyatakan bahwa laporan akhir dengan judul “Aktivitas
"Humas di Pemerintah Kota Bekasi dalam Menjaga Citra Positif” adalah karya saya
~dengan arahan dari dosen pembimbing dan belum diajukan dalam bentuk apa pun
Ckepada perguruan tinggi mana pun. Sumber informasi yang berasal atau dikutip dari
“karya yang diterbitkan maupun tidak diterbitkan dari penulis lain telah disebutkan
=dalam teks dan dicantumkan dalam Daftar Pustaka di bagian akhir laporan akhir ini.

Dengan ini saya melimpahkan hak cipta dari karya tulis saya kepada Institut
ertanian Bogor.

Bogor, Agustus 2022

Immanuel
J3A919421

College of Vocational Studies
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RINGKASAN

IMMANUEL. Aktvitas Humas di Pemerintah Kota Bekasi dalam Menjaga Citra
Positif. Public Relation Activities in The Bekasi City Govermement in Maintaining
A Positive Image. Dibimbing oleh WILLY BACHTIAR.

Sekretariat daerah (Setda) merupakan bagian dari staf yang dipimpin oleh
sekretaris daerah (Sekda) yang berada di bawah dan bertanggung jawab kepada
walikota. Setda Kota Bekasi mempunyai tugas untuk membantu walikota,
dalam penyusunan kebijakan dan koordinasi administratif terhadap
pelaksanaan tugas perangkat daerah serta pelayanannya. Setda Kota Bekasi
dalam menjalankan tugasnya memiliki beberapa bagian di dalamnya, salah
satunya adalah Bagian Humas yang memiliki bagian penting dalam
menyampaikan informasi kepada masyarakat, serta menjaga citra positif
Pemerintah Kota Bekasi.

Tujuan dari Laporan Tugas Akhir ini adalah menjelaskan aktivitas Humas
Pemerintah Kota Bekasi. Aktivitas yang dilaksanakan seperti peliputan, media
monitoring, dan membuat konten. Selain itu, laporan tugas akhir ini
menjelaskan hambatan-hambatan yang dihadapi, serta solusi dari setiap
hambatan tersebut. g

Laporan ‘g@g‘ig)"‘: distsun berdasarkan data’ yang{diperoleh dari Praktik

Keria_LapangariQeei) Fepanaa \-RdiioKania Liaanoan (PKL) ini

dilaksanakan dalam kurun waktu dua bulan terhitung dari tanggal 2 Februari
2022 sampai dengan 11 April 2022 di Kantor Sekretariat Daerah Pemerintah
Kota Bekasi yang berlokasi di JI. Jend.A.Yani No. 1, Marga Jaya, Kecamatan
Bekasi Selatan, Kota Bekasi, Jawa Barat 17141.. Data yang diperoleh berupa
data primer dan data sekunder. Teknik pengumpulan data yang digunkan yakni
observasi, partisipasi aktif, wawancara dan studi pustaka.

Humas Pemerintah Kota Bekasi melakukan aktivitas setiap harinya, yaitu
kegiatan peliputan, kegiatan media monitoring, dan membuat konten di media
sosial. Seluruh aktivitas yang dilaksanakan Humas Pemerintah Kota Bekasi

dilakukan untuk menjaga citra positif Pemerintah Kota Bekasi.

Kata kunci: hubungan masyarakat, media monitoring, press release
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© Hak Cipta milik IPB, tahun 2022
Hak Cipta dilindungi Undang-Undang

Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa
mencantumkan atau menyebutkan sumbernya. Pengutipan hanya untuk
képentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
enulisan kritik, atau tinjauan suatu masalah, dan pengutipan tersebut tidak
erugikan kepentingan IPB.

Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya
lis ini dalam bentuk apa pun tanpa izin IPB.
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Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IPB.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin IPB.
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ji pada ujian Laporan Akhir: Abung Supama Wijaya, S.I.Kom., M.Si.
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Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IPB.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin IPB.




*gd] uizi bdun} undodo ynjuag WB[OP 1Ul SN PAIY YNIN[ds NDIO UBIBDJSS YoAupgIadUaW UDP UBYWNWNBUSW BUDID|I T

*gdI dofom BupA upbbuURdaY UDYIBNIaW Hopl} undiINbudd q

‘yojpsoW N3N UBNB(UI} NP YiLIY upsiinuad ‘uptodp| upunsnAuad ‘Yoiwjl ALY upsiinuad ‘ubiiEuad ‘Ubyipipuad upbuijuaday ¥ynjun bAupy updinbuad ‘O

:1aqINS UDYINGaAUSLL UDP UDHWNULIUSW bduby Ul SiiN3 DALY Yninjas nojo upibogas dignbuau BupIdjiq ‘L

ac

o]

=

Bubpun-buppun 1BUNpuUljIg PIdID

Judul Laporan Akhir : Aktivitas Humas di Pemerintah Kota Bekasi dalam

Menjaga Citra Positif
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