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RINGKASAN 

DINDA AMANDA AGUSTINE SUGANDA. Proses Komunikasi Organisasi Sub 

Koordinator Kemitraan dan Kerjasama Dinas Kebudayaan dan Pariwisata 

Kabupaten Bogor. Organizational Communication Process in The Sub-

Coordinator of Partnerships and cooperation at the Bogor District Culture and 

Tourism Office. Dibimbing oleh ABUNG SUPAMA WIJAYA. 

 

Organisasi melibatkan interaksi banyak orang dalam pelaksanaan tugas dan 

tanggung jawab, baik sebagai pemimpin maupun karyawan. Dinas kebudayaan dan 

Pariwisata Kabupaten Bogor merupakan organisasi pemerintah. Dinas Kebudayaan 

dan Pariwisata Kabupaten Bogor memiliki susunan organisasi dan membaginya 

dalam beberapa bidang. Sub Koordinator Kemitraan dan Kerjasama merupakan 

salah satu bidangnya, dan didalamnya terdapat kegiatan komunikasi organisasi, 

yang pada pelaksanaanya memakai proses komunikasi organisasi.  

Tujuan dari Laporan Akhir ini adalah untuk menjelaskan bagaimana proses 

komunikasi organisasi yang terjadi pada Sub Koordinator Kemitraan dan 

Kerjasama Dinas Kebudayaan dan Pariwisata Kabupaten Bogor, dan menjelaskan 

apa saja hambatan komunikasi yang terjadi dalam proses komunikasi organisasi 

Sub Koordinator Kemitraan dan Kerjasama Dinas Kebudayaan dan Pariwisata 

Kabupaten Bogor. Laporan Akhir ini disusun berdasarkan data yang diperoleh pada 

saat melaksanakan Praktik Kerja Lapangan (PKL) di Dinas Kebudayaan dan 

Pariwisata Kabupaten Bogor yang terletak di Kav. V Komplek Perkantoran Pemda, 

Jl. Segar III, Tengah, Cibinong, Bogor, Jawa Barat 16914. Teknik pengumpulan 

data yang digunakan dalam penyusunan Laporan Akhir ini, yaitu observasi, 

partisipasi aktif, wawancara, studi pustaka, dan dokumentasi. 

Proses komunikasi organisasi pada Sub Koordinator Kemitraan dan 

Kerjasama di dalamnya terdapat ruang lingkup komunikasi organisasi, proses 

komunikasi, arus komunikasi, dan media komunikasi. Selain itu, terdapat juga 

kegiatan-kegiatan komunikasi organisasi pada Sub Koordinator Kemitraan dan 

Kerjasama yaitu berupa rapat kegiatan dengan BPPD, rapat kegiatan perencanaan 

event dengan event organizer untuk kerja sama dalam pembuatan acara Putri 

Otonomi Daerah 2022, koordinasi untuk perencanaan kegiatan dengan perhutani 

melalui Sekretariat Daerah, koordinasi pembuatan surat pertanggung jawaban 

untuk Kepala Dinas, surat keluar, dan surat tugas, dan briefing Sub Koordinator 

Kemitraan dan Kerjasama secara internal. 

Terdapat hambatan komunikasi yang terjadi pada proses komunikasi di Sub 

Koordinator Kemitraan dan Kerjasama di Dinas Kebudayaan dan Pariwisata 

Kabupaten Bogor. Hambatan komunikasi terdiri dari hambatan proses komunikasi 

dari penerima pesan, hambatan semantik, hambatan manusiawi, hambatan vertikal 

ke atas, dan hambatan vertikal ke bawah.  
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